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All�Agenzia delle Entrate 
 

Direttore dell�Agenzia delle Entrate 
 Raffaele Ferrara 

 

Direttore Centrale del Personale 
 Girolamo Pastorello 

Roma, 11 giugno 2004 
 
Oggetto: Corsi di Formazione Antares. Richiesta di sospensione delle procedure. Richiesta di 
incontro 
 
Siamo stati informati dai nostri Coordinamenti Regionali che diverse Direzioni Regionali starebbero 
approntando corsi di formazione su Antares (sia per valutatori che per valutati). 
 
In particolare, le nostre strutture del Piemonte, Liguria, Emilia Romagna, Veneto, Campania, Lazio, 
Marche, Calabria hanno già chiesto incontri urgenti, l�informativa dovuta e, in taluni casi, il blocco delle 
procedure. Altre nostre realtà locali stanno approntando analoghe richieste. 
 
Ci accorgiamo di essere di fronte, non ad un�operazione isolata come era parsa quella, spiacevole, 
dell�Ordine di Servizio n.29 dell�Ufficio Locale delle Entrate di Ancona, da noi rintuzzato, ma ad una 
manovra complessiva volta ad introdurre, in tempi brevissimi, il sistema di valutazione Antares 
all�interno dell�Agenzia. 
 
Contestiamo questa procedura, nel metodo e nel merito. 
 
Nel metodo. Alla kermesse bolognese di qualche mese fa,  in cui qualcosa è stato fatto balenare sul 
sistema di valutazione Antares, non ha fatto seguito alcuna contrattazione, né altre procedure di confronto 
in materia. A riguardo si fa presente che il Contratto Nazionale Agenzie Fiscali, in vigore dal 28 maggio 
u.s. non prevede in alcun modo sistemi di valutazione del personale. 
 
Nel merito. Comunque, per quanto ci è parso di intuire dalle informazioni �trapelate�, il sistema di 
valutazione si basa in principal modo, sulla psicologia dei dipendenti, mutuando una sistema di 
valutazione aziendale degli Stati Uniti degli anno �60. Fatto questo che ci vede assolutamente contrari e 
che tra l�altro, ci pare violare normative tuttora vigenti nel nostro Paese a tutela dei dipendenti (vedi legge 
300/1970). 
 
Detto questo la scrivente O.S. chiede la sospensione immediata di tutte le procedure a riguardo (a 
partire dai corsi di formazione) ed incontro urgente in materia. 
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