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Da più parti sono segnalati casi di cattiva gestione delle risorse 
umane da parte dei dirigenti delle Agenzie delle Entrate. 
 
Molti lavoratori lamentano la mancanza di serenità sul posto di 

lavoro in quanto, quotidianamente, sono “pressati” dai dirigenti che chiedono ora di eseguire 
un servizio, poi di sospenderlo, poi di iniziarne un altro…e così via. 
 
L’organizzazione è una parola dimenticata o non conosciuta! 
 
Molte lamentele le riceviamo dagli addetti alle Aree Servizi, dove i funzionari sono alle prese, 
ogni giorno, con mille problemi da affrontare e risolvere in tempo reale. 
 
Molti funzionari dell’Area Servizi sono chiesti in ”prestito” dall’ Area Controllo per poter 
eseguire il piano annuale degli accessi e delle verifiche esterne (E’ POSSIBILE RICHIEDERE IL 
”PRESTITO“ DEL PERSONALE? E’ POSSIBILE CHE LE RICHIESTE SIANO SEMPRE DA AREA 
SERVIZI ALL’AREA CONTROLLO E MAI AL CONTRARIO?) 
 
Spesso sono persone che non hanno mai svolto attività esterna (e si pretende che, da subito, 
siano bravi e produttivi! senza adeguata formazione!) o, a volte, persone che per anni hanno 
svolto attività di verifica, poi ignorati, dimenticati, distruggendone la loro professionalità; ed 
ora, “…perché bisogna fare i numeri…”, rispolverarli dal letargo senza neppure dare loro la 
possibilità di un benché minimo aggiornamento. E Dio solo sa quanto ce ne sia bisogno nel 
nostro settore!!! 
 

NOI VOGLIAMO OPERARE SERIAMENTE ED IN MODO PROFESSIONALE!!! 
 
A questi dirigenti che con poca sensibilità e con ancora minor tatto (DELL’EDUCAZIONE NE 
PARLEREMO IN UN CAPITOLO A PARTE!) noi  diciamo 
 

B A S T A !!!   E’ ORA DI FINIRLA !!! 
 

Se fino ad oggi siamo stati tolleranti, disponili e comprensivi, oggi diciamo 
 

B A S T A !!! 
 
Chiediamo che  DA SUBITO  questi  dirigenti siano interpellati dai loro superiori (DIRETTORI  
REGIONALI) e spieghino come intendano dirigere le strutture! 
 
A COLPI DI “DISPOSITIVI”  E SENZA CERCARE MINIMAMENTE QUALSIASI FORMA DI DIALOGO 
E DI COMUNICAZIONE??? 
 

SIAMO STUFI DI IMPEGNARCI PER I LORO OBIETTIVI !!! 
 
A tutto il personale delle Agenzie delle Entrate rivolgiamo un caloroso invito: 
 
SEGNALATECI QUESTI CASI DI DISAGIO E SOFFERENZA E  CON L’AIUTO DI TUTTI 
VOI RISOLVEREMO UNA VOLTA PER TUTTE QUEST’ANNOSO PROBLEMA!!! 
 
        RdB/p.i. Lombardia 
          Vincenzo De Vita 


