DICHIARAZIONE CONGIUNTA

I rappresentanti dell'Agenzia delle Entrate e le Organizzazioni sindacali C.G.I.L./FP - C.I.S.L./FPS - U.I.L./PA e UNSA/SALFI si sono incontrate in data odierna per esaminare le prospettive relative alla riconversione dei Centri di Servizio e per proseguire il confronto attivato lo scorso mese di novembre.

Nel corso della riunione si è convenuto di approfondire le problematiche emerse, con particolare riferimento all'esame di alcune realtà, anche alla luce di verificare eventuali nuove necessità organizzative connesse al rafforzamento delle attività di assistenza al contribuente e di call center.

Tale approfondimento dovrà concludersi nei prossimi giorni con una intesa di livello di nazionale che definirà le linee generali dei processi di riorganizzazione e di reimpiego del personale e che costituirà necessario quadro di riferimento per i successivi tavoli di contrattazione territoriale.

Nelle more della stipula del suddetto protocollo d'intesa, si conviene, inoltre, di sospendere tutte le iniziative non concordate con le Organizzazioni sindacali territoriali, eventualmente intraprese dalle strutture periferiche dell'Agenzia a livello locale.
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