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Il personale dell’Ufficio, espresso il proprio malcontento relativamente al  mancato rinnovo del  
contratto (scaduto  per ben 2 volte, il 31.12.2001 ed il 31.12.2003), al processo di privatizzazione in 
corso ed  al progressivo smantellamento della funzione fiscale, mentre il salario non adeguato al  
costo della vita e l’ordinamento professionale non corrispondono alla maggiore professionalità ed 
alla maggiore produttività richieste, condividendo le varie iniziative intraprese da numerosi uffici, 
vota quasi all’unanimità  a favore dell’adesione in  massa allo sciopero proclamato per il 
16.01.2004 da tutte le sigle sindacali del comparto ed impegna la RSU  a proclamare lo stato di 
agitazione e ad attivare forme di protesta che diano visibilità al vivo malcontento  presente 
attraverso le seguenti azioni: 
 
1) Astensione dall’utilizzo del mezzo proprio per attività esterne. 
2) Rigido rispetto delle normative relative alle missioni e richiesta di anticipo  del 75% delle spese 
da sostenere. 
3) Blocco del lavoro straordinario. 
4) Volantinaggio presso l’utenza, affissione di manifesti esplicativi dei motivi della protesta ed altre 
iniziative volte a sensibilizzare l’opinione pubblica e vari organismi. 
5) Applicazione della normativa sulla sicurezza con rispetto della pausa di 15 minuti ogni 2 ore di 
utilizzo del computer. 
6) Trattazione allo sportello di una sola pratica per ogni ticket emesso. 
7 ) Rigido rispetto delle mansioni di appartenenza che risultano dall’organigramma; osservanza 
pedissequa dei manuali operativi relativi alla mansioni affidate e richiesta delle istruzioni  operative 
dettagliate, se non comprese nel manuale operativo relativo. Richiesta per iscritto che venga fornita 
la relativa formazione, qualora non si conosca bene la procedura affidata. 
8) Invito all’Agenzia ad utilizzare in modo più utile al funzionamento degli uffici i fondi  
attualmente destinati alla pubblicazioni di riviste della stessa. 
9) Indizione di assemblee del personale di mezz’ora, da tenersi in orari diversificati giorno per 
giorno, al fine di valutare lo stato dell’agitazione e di predisporre ulteriori forme di protesta. 


